MINISTERSTWO
SPRAWIEDLIWOSCI

Komunikat w zwigzku z zagrozeniem

koronawirusem

W zwiagzku z przeciwdziataniem zagrozeniom zwigzanym z COVID-19, o ktdérych
mowa w art. 1 i 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych

oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.z 2020 r. poz. 374), Ministerstwo

Sprawiedliwo$ci informuje o koniecznosci podjecia dzialan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa wykonawcom i osobom korzystajacym z pomocy. Zasadnym  jest
zawieszenie udzielania porad osobiscie, poinformowanie o tym fakcie beneficjentow
pomocy oraz organizacja udzielania porad przez telefon i z wykorzystaniem $rodkow

porozumiewania si¢ na odleglos¢.

Ministerstwo Sprawiedliwosci informuje o konieczno$ci podjecia ponizszych dziatan

dotyczacych wykonywania zadan okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.

0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 294 ze zm.):

1. z uwagi na wzgledy bezpieczenstwa, mozliwe jest:

a) tymczasowe zawieszenie przez starostow dziatalnosci punktu nieodptatnej pomocy

prawnej lub  nieodptatnego  poradnictwa  obywatelskiego w  punktach

1 organizacja udzielania porad przez telefon i z wykorzystaniem innych $rodkow

porozumiewania si¢ na odlegtosc,
b) ,,odpracowanie” dyzurow w terminie pézniejszym (w tym m.in. w soboty),

w celu zachowania zakontraktowanego wymiaru $§wiadczenia pomocy, wynikajacego


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytiobsgyyde

z uméw faczacych powiaty z wykonawcami - jezeli starosta nie zdecyduje si¢ na
mozliwo$¢ udzielania pomocy przy wykorzystaniu telefonu lub innych $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢;
2. tymczasowe zawieszenie dziatalnoSci punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego wymaga zachowania ponizszych warunkdw:
a) poinformowania 0s6b korzystajacych z pomocy o zawieszeniu dziatalnos$ci punktu,
poprzez zamieszczenie o tym informacji w widocznym miejscu lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob — w tym na stronach internetowych urzedu oraz - o ile jest to mozliwe -
poinformowanie oséb umowionych o odwolaniu wizyt w punkcie oraz o mozliwosci
i terminie uzyskania porady telefonicznie lub z wykorzystaniem innych $rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos¢,
b) informacja powinna zawiera¢: okres zawieszenia dziatalnosci, przewidywany termin
I sposob przywrdcenia dziatania punktu;
3. wskazane jest jak najszybsze zorganizowanie mozliwos$ci udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej oraz $wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego za posrednictwem
srodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢ (np. telefon, e-mail, Skype itp.). Udzielanie
pomocy w wyzej przedstawiony sposob, powinno przebiega¢ analogicznie jak w przypadku
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz $§wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w stosunku do osob, o ktorych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy 0 nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.
W szczeg6lnosci zastosowanie znajdzie § 8 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 21 grudnia 2018 r.w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2492), zgodnie z ktorym czgéci B karty
pomocy nie przekazuje si¢ osobie uprawnionej w przypadku udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej lub $§wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego poza punktem lub za
posrednictwem $rodkoOw porozumiewania si¢ na odleglo$¢. Po udzielonej nieodptatnej
pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim osobe
uprawniong informuje si¢ o mozliwosci przekazania anonimowej opinii o udzielonej

nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodplatnym poradnictwie obywatelskim



pod wskazanym numerem telefonu lub adresem poczty elektronicznej lub listownie,
bezposrednio do komorki organizacyjnej starostwa powiatowego obstugujacej pod wzgledem
organizacyjno-technicznym zadanie, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy. Anonimowa
opinia jest dotaczana do czeséci B karty pomocy wypelnionej w zakresie danych zawartych w
pkt 1. Przepisy 8 ust. 9 oraz § 9 ust. 1 i 2 rozporzadzenia stosuje si¢ odpowiednio. Udzielenie
swiadczen za pomocg $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ powinno znalezé
odzwierciedlenie w karcie pomocy poprzez zaznaczenie tego faktu w pozycji 7 lub 8 czesci A
oraz poprzez zaznaczenie odpowiedniej rubryki z pozycji 20 czeséci A karty pomocy;

4. w razie komunikacji za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢ osoba
potrzebujagca pomocy przed jej udzieleniem sktada za posrednictwem e-mail wniosek
o uzyskanie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego za
posrednictwem $rodkdéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, zawierajacy oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej (art. 4 ust. 2 ustawy nieodplatnej

pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej).

Jednoczesnie Ministerstwo Sprawiedliwosci informuje, Ze ostateczna decyzja co do sposobu

realizacji zadan okreslonych w ustawie nalezy do powiatow.



